
Публичный отчет
Фонда «Национальные ресурсы образования» за 2024 год



Фонд «Национальные ресурсы образования» был 
создан в 2014 году для развития системы объектив-
ного общественного мониторинга процессов ре-
формирования и развития системы образования, 
отношения к этим процессам всех категорий заин-
тересованных граждан. Стратегическое направле-
ние работы Фонда — повышение доступности и ка-
чества всех уровней российского образования. За 
это время нами проведены более 50 опросов, мо-
ниторингов и исследований, в которых приняли 
участие более 220 000 тысяч семей. Наибольший 
общественный резонанс вызвали исследования 
«Доступность общего образования в селе», «Зар-
плата и нагрузка учителя», «Сколько стоит бесплат-
ное образование: поборы в школах», «Зарплата вос-

питателя», «Заработная плата преподавателя вуза», «Во-
лонтерское движение в России», «Лучшие практики во-
лонтерства», «Доступность дошкольного образования», 
«Психологический климат школы на пути в ТОП-10», 
«Доступность дополнительного образования», а также 
масштабный всероссийский опрос старшеклассников от 
13 до 18 лет «Школьники: ориентиры и ценности»(2017, 
2018, 2019 годы).

Главный проект Фонда — первое в России приложе-
ние психологической помощи подросткам «Я Могу». 
Оно помогло справиться со своей душевной болью 
более 300 тысячам ребят от 12 до 18 лет. Многим под-
росткам бывает непросто взрослеть, они особенно 
сильно нуждаются в понимании и поддержке. Каждый 
месяц нашим психологам пишут сотни детей и делятся 
своими переживаниями: несчастная любовь, насилие, 
нежелание жить, самоповреждения, смерть близких, 
страх будущего и другие травмирующие со бытия. Наша 
программа помогает им найти внутренние ресурсы. «Я 
Могу» занимает нишу между самопомощью и личной те-
рапией для тех, кому больше некуда обратиться.

Кто мы,
и что мы делаем
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Письмо директора
Дорогие друзья!

2024 год стал для нашей команды годом не только вызовов, но и 
значимых шагов вперед. И это стало возможно благодаря вам — 
вашему доверию, вашей поддержке, вашему неравнодушию.

Вся наша работа с 2020 года посвящена одной большой цели: 
помочь подросткам справиться с трудностями взросления, 
найти опору и поверить в себя. Мы знаем, как непросто бывает в 
этом возрасте, как много боли и одиночества может скрываться за 
внешним благополучием. И мы видим, как важна своевременная 
поддержка.

Наш ключевой проект — платформа «Я Могу» — вырос из глубоко-
го понимания этой потребности. С 2021 года приложение скача-
ли более 309 тысяч раз, а за консультацией к нашим психологам 
обратились свыше 21 000 подростков. 

Общая аудитория проекта превысила 836 тысяч человек. За 4 года непрерывной работы мы научились лучше 
понимать, какие темы волнуют ребят больше всего. Эти цифры — не просто статистика. Это тысячи историй, 
тысячи моментов, когда подросток нашёл силы обратиться за помощью и получил её.
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В 2024 году «Я Могу» получил важное признание и поддержку. Проект вошел в число победителей в первом 
конкурсе грантов Президента России на развитие гражданского общества. Эта поддержка позволила нам не 
только продолжить бесплатные индивидуальные консультации для подростков, но и сделать следующий 
важный шаг — разработать и издать методические рекомендации для педагогов по формированию жизнестой-
кости подростков. Эти рекомендации, в которых собран многолетний опыт наших психологов, врачей и учите-
лей, уже разосланы по регионам России и пользуются большим вниманием среди специалистов, работающих с 
детьми. И это неудивительно — один из соавторов, наш постоянный эксперт, детский психиатр Михаил Шевал-
дов вошел в состав комиссии по профилактике суицидов среди несовершеннолетних Ульяновской области. 

Мы стали победителями конкурса «Москва — добрый город» Департамента труда и социальной защиты на-
селения города Москвы. Это не только финансовая поддержка, но и подтверждение значимости нашей работы 
на городском уровне. Координатор проекта «Я Могу» Светлана Тюрина привезла с церемонии награждения не 
только сертификат, но и огромный заряд вдохновения — мы рады быть в числе 100 некоммерческих организа-
ций, получивших гранты на 2025 год.

Еще одно важное событие — официальное включение фонда в реестр благотворительных организаций, 
взаимодействующих с органами исполнительной власти Москвы. Для нас это знак доверия и возможность рас-
ширить горизонты нашей деятельности.
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Мы видим, с какими сложными проблемами сталкиваются дети. Расстройство пищевого поведения, суицидаль-
ные мысли, пережитое насилие, травля, самоповреждения остаются темами, по которым подростки часто не ре-
шаются говорить открыто. Они стабильно входят в пятерку самых частых обращений к нашим психологам. Бла-
годаря поддержке Департамента добрых дел мы начали разработку и оцифровку инструментария для работы с 
РПП, чтобы помочь еще  большему числу ребят, нуждающихся в профильной поддержке.

«Я Могу» — это действительно уникальная платформа. Это пространство, где есть место для осознания себя, 
поиска ресурсов, получения информации и анонимной поддержки. Подростки пишут нам, что здесь они чув-
ствуют себя в безопасности и могут делиться самым сокровенным.   

Каждое ваше пожертвование, каждое доброе слово, каждая ваша мысль о нас — это бесценный вклад в эту 
работу. Вы помогаете нам быть рядом с теми, кому сейчас особенно трудно.

Мы глубоко благодарны вам за вашу поддержку в 2024 году. Вместе мы смогли сделать очень много. И мы 
верим, что впереди у нас ещё больше возможностей помочь тем, кто в этом нуждается.

Берегите себя и своих близких.
С уважением, 

Директор фонда 
«Национальные ресурсы образования» 

Татьяна Половкова 5
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Наша
команда
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психолог
НАТАЛЬЯ МАЛЬЦЕВА,

психолог
ВЕРА МИХАЙЛОВА,

психолог
ЮЛИЯ ЧЕМАКИНА,

психолог
АНЖЕЛИКА ВОРОБЬЕВА,

психолог
МАРИЯ ИСКРИНА,

психолог
ВЛАДА ГОРЬКОВА,

психолог
СВЕТЛАНА ЛЕОНОВА,

психолог
АЛЕКСЕЙ БАБУРКИН,

ТАТЬЯНА ПОЛОВКОВА,
директор

ДМИТРИЙ ВЯТКИН,
руководитель

проектов

СВЕТЛАНА ПОЛОВКОВА,
ведущий

консультант

СВЕТЛАНА ТЮРИНА,
координатор

ДАРЬЯ ПЛАТОНОВА,
бухгалтер психолог,

разработчик приложения

ВЯЧЕСЛАВ АВЕРКИН,
педагог-психолог

НАТАЛЬЯ НЕМЧЕНКО,
психиатр

МИХАИЛ ШЕВАЛДОВ,

НАТАЛЬЯ ГОРЯЕВА,
контент-менеджер

МИХАИЛ ФЕДОРОВ,
веб-дизайнер

КСЕНИЯ ИВАНОВА,
дизайнерволонтер,

копирайтер

СВЕТЛАНА ЕЖОВА,



Наши достижения за год
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В 2024 году наш Фонд добился значительных успехов. Мы выиграли 
два гранта от Фонда президентских грантов и благотворительного 
фонда «Абсолют-Помощь», которые позволили расширить наши про-
екты и повысить их эффективность. 

Также Фонд был включен в реестр благотворительных организаций 
г. Москвы, что подтвердило нашу прозрачность и надежность. Для под-
держки образовательного сообщества мы разработали методические 
рекомендации для педагогов, которые уже получают положитель-
ные отзывы. 

Кроме того, мы успешно закрыли второй сбор средств на платфор-
ме СберВместе, собрав почти полмиллиона рублей, что стало 
важным шагом для реализации наших целей. 
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В 2024 году приложение для подростков «Я Могу» полу-
чило поддержку Благотворительного фонда «Абсо-
лют-Помощь». Проект стал продолжением и актуальным 
дополнением действующей на постоянной основе экоси-
стемы психологической помощи подросткам «Я Могу». 
Практика была направлена на оказание психологиче-
ской помощи подросткам, пережившим физическое, 
психологическое и сексуальное насилие, испытывающим 
острую травму насилия и посттравматический стресс.

В результате реализации проекта были созданы 10 виде-
ороликов, 2 гайда для подростов и 5 гайдов для родите-
лей, 5 упражнений по развитию навыков самопомощи, 
5 статей о важности заботы о своем психологическом здо-
ровье и 5 аудиоверсий к ним. Проведены 3 онлайн кон-
сультации для подростков и 2 онлайн консультации 
для родителей.

«Я Могу» – 
психологическая помощь 
подросткам, пережившим
насилие



В 2024 году Фонд президентских грантов поддержал просветительский проект, 
направленный на формирование жизнестойкого поведения подростков 13-18 
лет, оказавшихся в трудных и стрессовых ситуациях. 

Программа была создана для детей, которые чаще всего живут в неполных/небла-
гополучных семьях, но не находящихся под контролем органов опеки; дети, пере-
жившие насилие; дети из числа беженцев; педагогически запущенные дети; дети, 
испытывающие трудности с социализацией.

Это часть профилактической работы по предупреждению суицидальных дей-
ствий и самоповреждающего поведения среди подростков, обучению под-
ростков конструктивным навыкам совладания с трудными и стрессовыми ситуаци-
ями, укреплению психического здоровья.

Разработанный контент доступен для скачивания и использования в образова-
тельном процессе Были созданы 5 видеороликов, 5 статей, 5 упражнений, 2 гайда 
для подростов, проведен опрос педагогической общественности «Суицидальные 
поведение учащихся: что может сделать учитель». 9

Формирование жизнестойкого поведения 
подростков в трудных жизненных

стрессовых ситуациях
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В 2024 нашей большой и серьезной разработкой стали методические рекомен-
дациями «Формирование жизнестойкого поведения у детей и подростков».

При участии кризисных психологов и детских психиатров мы подготовили мето-
дические рекомендации для педагогов школ и колледжей. В их основу легли ре-
зультаты экспертного опроса педагогов школ и колледжей «Суицидальное пове-
дение ученика. Что может сделать учитель?». Мы постарались найти ответы на 
волнующие педагогов вопросы: «Как выявлять ранние признаки суицидаль-
ных наклонностей?», «Как взаимодействовать с обучающимися в кризисных 
ситуациях», «Каковы алгоритмы действий педагогов?», а также подготовили 
практический инструментарий (памятки, упражнения, инструкции и видео-раз-
боры ситуаций для подростков) для использования в профилактической работе.

Благодаря реализации указанных проектов более 10 тысяч детей и подрост-
ков получили качественную психологическую поддержку.

для педагогических работников образовательных организаций 
по профилактике суицидального поведения обучающихся
«Формирование жизнестойкого поведения у детей и подростков»

Методические рекомендации 
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Разработанные методические рекомендации активно размещают на своих 
официальных ресурсах (сайтах, социальных сетях) институты развития обра-
зования, центры психолого-педагогической помощи, средние общеобразова-
тельные школы, колледжи, сетевые сообщества психологов, ресурсные центры и 
центры психолого-педагогической поддержки, СМИ.

Материалы, разработанные в рамках проекта, активно продвигаются Мини-
стерством образования и науки Астраханской области, Министерством 
здравоохранения Ульяновской области. Среди регионов, разместивших реко-
мендации, Астраханская, Архангельская, Брянская, Вологодская, Воронежская, 
Ульяновская, Свердловская, Тамбовская области, Забайкальский край, Хан-
ты-Мансийский автономный округ — Югра, Республика Татарстан, Донецкая На-
родная Республика.

Востребованными являются памятки, гайды и упражнения для подростков. 
Образовательные организации Воронежской области размещают их в своих со-
циальных сетях.



471 600
рублей 

сумма сбора составила  

Благодаря неравнодушию команды и 
открытости доноров был закрыт второй 
сбор на платформе СберВместе «Помо-
жем подросткам справиться с анорекси-
ей и булимией».

Сбор осуществлялся на работу психоло-
гов мобильной платформы «Я Могу», 
проведение индивидуальных психоло-
гических консультаций, психологиче-
скую поддержку подростов с анорексией 
и булимией.  

Благотворительный сбор на платформе СберВместе 

«Поможем подросткам справиться 
с анорексией и булимией»
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В 2024 году Фонд включили в реестр 

благотворительных
организаций,
взаимодействующих с органами
исполнительной власти Москвы



«Я Могу» – первое мобильное 
приложение психологической 
поддержки, объединившее 
все эти функции. Приложение 
предназначено для подростков.

Принципы
приложения «Я Могу»

14
Тесты на профориентацию, черты характера, склонности и т. д.

Разбор ситуации других детей в формате интерактивных кейсов

Просветительские статьи и видео

Чат с психологом

Телефоны доверия, поддержки, горячие линии МЧС 

Ссылки на образовательные и иные полезные ресурсы

Ежемесячные онлайн-консультации

Упражнения, аудиостатьи, опросы, цели

Дневник настроения 



смогли
помочь

Кому мы

87 382

в 2024 году

подростка скачали
приложение «Я Могу»

1000
детей приняли участие 
в групповых встречах 
с психологом

>11 000
подростков получили 
индивидуальную 
консультацию в чате

2
онлайн-консультации 
для родителей подростков

3
онлайн-консультации
для подростков

102
родителя приняли участие 
в групповых встречах 
с психологом
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смогли
помочь

Кому мы

в 2024 году
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150
подростков после консультации в чате 
обратились к психиатру и начали 
лечение от клинической депрессии 

1 из 17
обратившихся подростков причиняет 
себе физический вред, чтобы пережить 
душевную боль 
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Примеры обращений
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Примеры обращений
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Результаты 
онлайн-консультаций
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Результаты 
онлайн-консультаций



Статистика приложения «Я Могу»
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Статистика приложения «Я Могу»
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Почти 250 000 родителей записывают 
детей в кружки и оплачивают их 
бюджетными деньгами через мобильное 
приложение «ОНФ.Сертификат», которое 
мы создали в партнерстве с ОНФ. 

Аудитория приложения растет очень 
быстро. Это показывает востребованность 
сервиса среди российских семей, 
качество его проработки и удобство. 

Приложение работает в регионах, 
указанных на портале pfdo.ru

Информационная
поддержка
Системы ПФДО



Количество скачиваний
приложения ОНФ.СЕРТИФИКАТ В PLAYMARKET в 2024 году 24



Мы в медиа
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Учебная нагрузка
старшеклассников
превышает нормы 

Российские дети и так учатся меньше: 
эксперт высказалась о сокращении срока
обучения в школе и вузах

В Госдуме хотят закрепить понятие «травля» В России остаются
не закрытыми около

18 тысяч вакансий учителей

ЕГЭ снова
в центре

внимания

Нормы ГТО:
добровольно

нельзя обязательно
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Финансовая
отчетность

Гранты
на реализацию
проектов

Прямые
пожертвования 
физических
лиц

7 663 288

8 695

1 007 630 
Доходы 
от предпринимательской
деятельности

331 887
Прочие поступления 

465 808 
Пожертвования
юридических лиц 

Доходы
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472 398
Оплата труда 
административного 
персонала 
(в т.ч. НДФЛ и взносы)

7 249
Ведение
информационной
кампании

37 732
Разработка
просветительского
контента для родителей

117 225,94
Оплата серверов
и защита данных

30 000
Повышение
квалификации
команды

87 818
Проведение опросов
благополучателей,
анализ их потребностей

1 154 161
Развитие и обслуживание
мобильного приложения «Я Могу»:
создание интерактивных упражнений,
улучшение системы персонализации,
обеспечение стабильности и работоспособности

50 563,70
Оплата услуг связи

Оплата труда штатных
сотрудников проекта
«Я Могу» (в т.ч. НДФЛ 
и взносы)

1 114 057,95

Расходы на административно-
хозяйственное обслуживание

138 949

Проведение 
обязательного аудита

85 000
Программное обеспечение
для бухгалтерского учета

67 458

Банковская комиссия
55 858,45

Оплата труда внештатных 
психологов-консультантов

1 182 589

Видеоролики,
аудиостатьи

137 044

Разработка
просветительского
контента для подростков

41 120

Проведение групповых
психологических
консультаций

37 750

Расходы



Информация о налоговых 
привилегиях для доноров

Наш Фонд входит в Реестр социально ориентированных некоммерческих организаций 
Минэкономразвития России. Это значит, что наши доноры могут признать расходы на помощь 
нам внереализационными расходами. Пожертвование должно быть сделано безвозмездно 
в форме передачи в собственность имущества, в том числе денежных средств. 

Наличие Фонда в реестре СО НКО является подтвержденным основанием для выполнения 
требований, предусмотренных подпунктом 19.6 пункта 1 статьи 265 главы 25 Налогового кодекса 
Российской Федерации. Никакие дополнительные документы не требуются.

В соответствии с подпунктом 19.6 пункта 1 статьи 265 главы 25 Налогового кодекса Российской Федерации 
(далее – НК РФ) налогоплательщики налога на прибыль организаций вправе признать расходы в виде 
стоимости имущества (включая денежные средства), безвозмездно переданного определенным категориям 
некоммерческих организаций (далее – НКО), в качестве внереализационных расходов. Это позволяет 
юридическим лицам сократить налогооблагаемую базу на величину пожертвования в пользу НКО в денежном 
выражении, не превышающую 1% выручки от реализации, определяемой в соответствии со статьей 249 НК РФ.
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Налогоплательщики налога на прибыль организаций, в числе которых:

российские организации;

иностранные организации, осуществляющие свою деятельность 
в Российской Федерации через постоянные представительства.

В качестве пожертвования не может рассматриваться наделение правами владения, 
пользования и распоряжения любыми объектами права собственности, выполнение 
работ, предоставление услуг. Но безвозмездная передача товаров (выполнение работ, 
оказание услуг) и передача имущественных прав освобождается от налогообложения 
на территории Российской Федерации (пп.12 п.3 ст.149 НК РФ). 

Подробнее здесь:

Кто может воспользоваться?
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Поддержать Фонд можно лично или от лица Вашей организации. 
Напишите на почту fond@nro.center, и мы выберем удобный для вас способ.

Проще всего оформить пожертвование через форму на сайте 
(https://nro.center/forma-pozhertvovanij/). После этого Вы будете получать 
регулярную рассылку с рассказом, кому и в чём мы вместе смогли помочь.

Оформляя пожертвование, Вы получаете право получить налоговый вычет. 
Согласно пп. 1 п. 1 ст. 219 Налогового кодекса РФ, он равен 13% от суммы 
дохода, перечисляемого в виде пожертвования. 

Пример: Вы пожертвовали 13000 рублей за год. Эта сумма не превышает 
Ваш доход. У Вас есть право вернуть 13% от пожертвования — 1690 рублей. 

Согласно разъяснениям ФНС, для этого достаточно выписки с карты или 
другого документа, подтверждающего перевод. Из них должно быть видно, 
что Вы сделали пожертвование именно нам. 

Письмо ФНС от 22.11.2012 №ЕД-4-3/19630@ 
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Как можно

нам
помочь



+7 (495) 003-85-53

+7 (925) 426-81-94

fond@nro.center

Посмотреть записи групповых
онлайн-консультаций 

Контакты:

+ 7 (926) 998-72-09 

Психологические консультации
для подростков и родителей.
Просто напишите свой вопрос

t.me/fondnro

Контактная информация


